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Service public de la rue au logement

BAROMETRE 115 DE LA
HAUTE-VIENNE % DECEMBRE 2025

‘ LES DEMANDES D'HEBERGEMENT D'URGENCE

L’hébergement d’urgence offre une solution de mise a I'abri temporaire aux personnes sans domicile. En
appelant le 115, ces personnes effectuent une demande d’hébergement d’urgence. En fonction des
disponibilités et de certains critéres, le 115 les oriente vers des solutions d’hébergement. A travers ce
barometre, le SIAO établit un bilan de I'activité du 115.

@ On constate une augmentation de 4.4% entre

e 38 le mois de décembre et celui de novembre.

Cette augmentation s’explique par le déclenchement
demandes appels regus par jour en du plan grand froid, le 30 décembre et toujours en
d’hébergement d’urgence moyenne cours a l'arrivée du mois de janvier. Les chiffres de
: janvier 2026 seront eux aussi impactés par le plan

grand froid.
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EVOLUTION DU NOMBRE D’APPELS PAR MOIS SUR LES 12 DERNIERS MOIS :
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@ LES REPONSES APPORTEES

DEMANDES POURVUES DEMANDES NON POURVUES

75 ménages orientés soit 1 53 ménages non-orientés soit
94 personnes. 23 0 personnes.

Les demandes d’hébergement non pourvues s’expliquent par 7
sponi tion | | () 32.9% desme

une absence de places disponibles, par des refus de proposition NJ .77/0 des ménages demandeurs

en raison des délais de carence* ou parce que les places

disponibles sont incompatibles avec la composition familiale des

demandeurs.

*Le délai de carence est d’'un mois, il permet de ne pas héberger
systématiquement les mémes personnes sur I'accueil de nuit.

ont été orientés en décembre contre 34.5%
en novembre. Le déclenchement de Ia
vigilance grand froid a partir du 30 décembre,
a permis |‘accueil exceptionnel de 16
ménages, soit 22 personnes, sur le dispositif

o

hotelier en décembre.

@ LES SOLUTIONS D'HEBERGEMENT D'URGENCE

POUR DES COURTES DUREES DE SEJOUR
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Les taux d’occupation de ces structures sont naturellement de 100% :

En décembre, 404 personnes ont été hébergées sur I'ensemble du dispositif d’hébergement d’urgence.

EVOLUTION DU NOMBRE DE PERSONNES HEBERGEES SUR LES 12 DERNIERS MOIS
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