
BAROMÈTRE 115 DE LA
HAUTE-VIENNE

les demandes d’hÉBERGEMENT D’URGENCE  

appels reçus
par jour en
moyenne 

demandes
d’hébergement

d’urgence

1 164 39

AVRIL 2026

295
64

personnes hors
doublons

enfants

représentant

211
ménages hors

doublons

L’hébergement d’urgence offre une solution de mise à l’abri temporaire aux personnes sans domicile. En
appelant le 115, ces personnes effectuent une demande d’hébergement d’urgence. En fonction des
disponibilités et de certains critères, le 115 les oriente vers des solutions d’hébergement. À travers ce
baromètre, le SIAO établit un bilan de l’activité du 115. 

On constate une forte augmentation de 31.2%

dont des ménages qui
sollicitent le 115 sont  
des hommes isolés. 

enfants hors
doublons

Ces demandes d’hébergement d’urgence émanent de :

63.5% 37
est la moyenne d’âge
des hommes isolés.

entre mars et avril 2026. Cette augmentation s’explique
en partie par la progression de 63,8% des nouvelles
situations en lien avec la fin de la période hivernale au
31 mars, et la fin des dynamiques de solidarité
observées durant les fêtes confessionnelles.

ÉVOLUTION DU NOMBRE D’APPELS PAR MOIS SUR LES 12 DERNIERS MOIS :

Mai 2025 Juin 2025 Juillet 2025 Août 2025 Septembre 2025 Octobre 2025 Novembre 2025 Décembre 2025 Janvier 2026 Février 2026 Mars 2026 Avril 2026



LES RÉPONSES APPORTÉES

DEMANDES POURVUES DEMANDES NON POURVUES

63
73

ménages orientés soit

personnes.

148
222

ménages non-orientés soit

personnes.

Les demandes d’hébergement non pourvues s’expliquent par
une absence de places disponibles, par des refus de proposition
en raison des délais de carence* ou parce que les places
disponibles sont incompatibles avec la composition familiale des
demandeurs.
*Le délai de carence est d’un mois, il permet de ne pas héberger
systématiquement les mêmes personnes sur l’accueil de nuit. 

LES SOLUTIONS D’HÉBERGEMENT D’URGENCE

29.9% des ménages demandeurs  

Les taux d’occupation de ces structures sont naturellement de                   .

 places à l’hôtel.  places d’accueil de
nuit HESTIA.

15
 places de mise à

l’abri ARSL.

20

places d’hébergement
ARSL hors CHRS.

143
 places d’hébergement

CHRS MARIANES. 

30
 places d’hébergement

CHRS HESTIA.

4

POur des courtes durÉes de séjour

 POUR DES LONGUES DURÉES DE SÉJOUR

100%

ont été orientés vers une solution
d’hébergement en avril contre 35.4% en
mars. Cette diminution est directement
corrélée à la hausse des demandes
d’hébergement d’urgence enregistrées.

10
 places d’hébergement

CHRS ARSL. 

En avril,             personnes ont été hébergées sur l’ensemble du dispositif d’hébergement d’urgence.382

ÉVOLUTION DU NOMBRE DE PERSONNES HÉBERGÉES SUR LES 12 DERNIERS MOIS

Mai 2025 Juin 2025 Juillet 2025 Août 2025 Septembre 2025 Octobre 2025 Novembre 2025 Décembre 2025 Janvier 2026 Février 2026 Mars 2026 Avril 2026


